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سهامداران اطلاعات سيستم

 موجا   بهاادار،  اوراق بورس در بازرگاني و خدماتي توليدي، هاي شركت سهام ارائه

 ساوي  از. باشاند  مواجاه  العاده فوق عملياتي حجم با ها شركت اینگونه كه شود مي

 دریافات  باراي  آنهاا  متعادد  مراجعاات  و هاا  شركت سهامداران تعداد ازدیاد دیگر

 پايش  از بيش را نياز مورد اطلاعات سازي بهنگام و نگهداري لزوم ،مختلف اطلاعات

 باه  شده ثبت رایانه فصل شركت سهامداران اطلاعات سيستم. است گردانده ضروري

 اطلاعاتي و عملياتي نيازهاي كليه نمودن مرتفع منظور به ،101591 افزاري نرم شماره

 اسااس  بار  و ناو  نگرشي با ،(سهامداران با ارتباط در) مالي و مجامع سهام، واحدهاي

 جدید سازي برنامه و طراحي ابزارهاي توسط مالياتي، قوانين و تجارت قانون مصوبات

 .است شده توليد و طراحي افزار نرم مهندسي استانداردهاي با و

 ماالي  امور و سهام معاملات سهامداران، عمومي اطلاعات نگهداري و ایجاد قابليت سيستم این

 قالا   در یا و شود تغذیه سيستم در كاربر توسط ميتواند اطلاعات كليه. دارا مي باشد را ها آن

 یا و بهادار اوراق بورس مثال عنوان به شركت عملياتي محيط از خارج در اطلاعاتي هاي پرونده

. گاردد  منتقال  سيستم به اطلاعات و شده عمل مرتبط هاي شركت كارگزیني و مالي واحدهاي

 نقل سهام، وضعيت سهامداران، مشخصات با ارتباط در متنوع هاي گزارش تهيه امكان همچنين

 .دارد وجود سرمایه افزایش و مجامع دوره، محاسبات سهامداران، مالي اطلاعات انتقال، و

 در نظار  مورد تغييرات اعمال مختلف، نمودارهاي رسم امكان با همراه آماري هاي گزارش تهيه

 ميسر نيز( ساز گزارش توسط) دلخواه هاي گزارش تهيه و نگار گزارش توسط ها گزارش ساختار

 از بخش هاي زیر تشكيل شده است: رایانه فصل سهامداران اطلاعات سيستم .باشد مي

 



   

 

افزار نرم شاخص های ویژگی

Vسطح دو در سهامدار جهت خاص بندي طبقه نيز و سهامدار خاص مشخصه تعريف امكان 

Vمجامع در شركت نمايندگي و سهام وكالت اعطاي و يكديگر با سهامداران ارتباط وضعيت 

V و، وكالتي و ولايتي سهامدار داراي نمايندگي سهام اصالتيتعيين سقف درصدي ميزان...  

V و ، ثبت نتايج راي گيريسهامداران اعلام حضور چاپ برگه هاي ورود ،  از طريقبرگزاري مجمع ... 

Vخاص گروههاي تفكيك به سود تخصيص تاريخ تغيير امكان  

Vمقطعع  آن در مالياتي هاي گروه جدول شامل) دوره هر سود اجراي پارامترهاي و شرايط به مربوط اطّلاعات كلية ثبت امكان 

  ادواري صورت به....( و دوره آن عام معافيت دوره، آن ناخالص كل سود زماني،

Vپرداخعت  نقعدي، اطلاعيعه   دريافت سهامدار، سند سنوات، صورتحساب مطالبات سهام، اطلاعيه پرداخت، اعلاميه ارائه و چاپ 

 سهامدار سود

V(بورس سامانه) اطلاعاتخودكار  يا دستي تغذيه طريق از سهام دفتر تهيه و سهامعادي و قهري  انتقالات و نقل ثبت كنترلي  

Vدارند فعاليت بورس از خارج كه عامي سهامي هاي شركت به مربوط سهام فروش و خريد سبد. 

V)امكان نگهداري دارايي و بدهي ريالي سهامداران )مستقل از اطلاعات مطالباتي سهامدار   

Vبورس با احتمالي مغايرت رفع جهت سرمايه افزايش در سهامداران تخصيصي سهم پاره و تقدم حق ميزان اصلاح امكان 

Vبعا  مقايسه و  كنترل جهت سرمايه افزايش مقاطع در بانكي مدارك تغذيه يا سيستم به انتقال و بانك اطلاعات دريافت امكان 

 مربوطه گزارشات تهيه با همراه بانكي مغايرت استخراج و سيستم در سهامداران واريزي در مندرج اطلاعات

Vمغايرت گزارش واستخراج سيستم اطلاعات با آن مقايسه و بهادار اوراق بورس سازمان از سهامداران موجودي دريافت امكان 

Vشركت لوگو و دلخواه اطلاعاتي اقلام تعريف امكان با سهام هاي برگه فرم طراحي 

Vالمثني و اصلاحات ، وراثت اصلي نوع سه شامل قهري عمليات مختلف هاي پروسه انجام قابليت 

Vمالي هاي حساب تعريف طريق از رايانه فصل مالي حسابداري سيستم با سهامداران اطلاعات سيستم بين ارتباط بودن برقرار 

 حسابداري اسناد پايه هاي گزارش تهيه قابليت و مالي عمليات به مربوط

Vوجعود  صعورت  در فكع   و گويا تلفن طريق از ارسال جهت( مطالبات مانده و انتقال و نقل) سهام عمليات نتيجه اعلام امكان 

  نياز مورد افزاري نرم و افزاري سخت امكانات

Vسهامداران رساني اطلاع سايت وب هاي داده پايگاه به سيستم از سهامداران اطلاعات انتقال و تهيه امكان 

V و فروش قابل تقدم حق سهامداران، تقدم حق سهامداران، اطلاعات شامل بورس نياز مورد هاي خروجي تهيه امكان... 

 

Áسهامداران مشخصات 

Áسبد خريد و فروش 

Áمديريت معاملات سهام 

Áسهام هاي مديريت برگه 

Áسهامداران مالي اطلاعات ( نسخهويژه Enterprise) 

Áسرمايه افزايش عمليات ( نسخهويژه Enterprise) 

Áمجامع برگزاري ( نسخهويژه Enterprise) 

Áواريز سود سهام و محاسبه ( نسخهويژه Enterprise) 

Á دارايي و بدهي ريال سهامداران( نسخهويژه Enterprise) 

 نسخه هایامکانات  
نرم افزار 



  

 

 افزار نرم امکانات

 فصل رايانه به شرح زير مي باشد: اطلاعات سهامدارانامكانات سيستم 

Vسهامداران مشخصات 

o،با حداكثر جزييات سهامداران ارتباطي و هويتي، مالي نگهداري، بروز رساني و گزارش گيري انفرادي و گروهي اطلاعات ثبت 

o(گويا تلفن و وب تحت سهامداران رساني اطلاع سيستم در استفاده جهت) كاربر دلخواه فرمول براساس سهامدار رمز تعيين 

Vسهامداران مالي اطلاعات 

oمالي عمليات نوع وها  دوره تفكيك به سهامداران مالي اطلاعات و اسناد كليه نگهداري و ثبت 

o گروهي )بانك و شعبه سهامدار(، سيستم فراگير بانكي  ،انفرادي صورته بسهامداران  مطالباتپرداخت  عملياتپردازش و ثبت

 و شعب پرداخت شركت

Vمدیریت معاملات سهام 

oفروش و دستوراتخريد  نگهداري و جستجوي تقاضاهاي ثبت، امكان  

o(اعلاميه فرم تنظيم و طراحي امكان با همراه) فروش و خريد هاي اعلاميه چاپ و رؤيت امكان 

oمستقل از يكديگر( خريدار و فروشنده جهت معاملات كسور و ماليات درصديا  مبلغ محاسبه و تعيين امكان(  

oمعاملات ماليات و كسور پرداخت مدرك شماره و تاريخ ثبت امكان  

oخريد سبد معاملات بخش در آن از پ  و معاملات اعمال از قبل خريدار و فروشنده سهم كسور و ماليات مبلغ مشاهده امكان 

  معاملات هاي گزارش نيز و فروش و

V سهام هاي برگهمدیریت 

o،سهام هاي برگه اصلاح و ابطال تحويل، تأييد، ايجاد، طراحي، صدور 

o سرمايه افزايش شدن نهايي هنگام در سهامداران سهم برگه ايجاد 

Vمجامع برگزاري 

o ثبت آرا و طرح شدهتعريف موضوعات ، با توجه به نوع مجمعمجامع  مشخصاتثبت و نگهداري 

o ها سهامداران و شركتمشخصات نماينده تعيين ، و راي گيري هاورود به مجمع  اوراقطراحي و صدور 

o حاضرين در مجمع همراه با ثبت تاريخ اعتبار نمايندگيامكان تعريف نمايندگي ، وكالت يا ولايت سهام 

Vسهام سود واریز و محاسبه 

oمالياتي و مديريت واريز سود قوانين به توجه با و ساليانه عمومي مجمع مصوبات براساس سهام سود تقسيم و محاسبه   

oمشعمول  سعود  ،(ذخعاير  و اندوختعه  انعواع ) نظر مورد سود تقسيم نحوة با سهامداران مالياتي هاي گروه تطبيق و تعريف امكان 

 دوره سود تائيد از پيش مجدد محاسبات كسورات و عوارض و امكان ساير و( كسور) مديره هيات پاداش ماليات، مشمول غير و

Vسرمایه افزایش عمليات 

oو طراحعي  بورس، توسط شده محاسبه تقدم حق با سيستم تخصيصي تقدم حق مقايسه تقدم، حق ميزان تعيين سرمايه، ثبت 

 و انفعرادي  صعورت  بعه  بانعك  نقعدي  دريافعت  سند صدور و طراحي گروهي، يا انفرادي صورته ب تقدم حق نامه گواهي صدور

 مربوط و... مدارك ثبت و گروهي يا انفرادي صورته ب سهامداران نقدي واريزهاي ثبت گروهي،



  

 

 سيستم عمومی ابزارهای

 مرتبط هاي شركت كاركنان و سهامداران مشخصات تفضيلي و كلي گزارشهاي خاص امكانات

Àسهام وكالت و سهامداران ارتباط دارايي، گزارش وزارت به ارائه جهت سهامداران هويتي اطلاعات گزارش 

Àسهام خريداران و فروشندگان قهري، انتقالات و نقل سهام، فروش و خريد از تحليلي و تفضيلي كلي، اتگزارش  

Àمختلف هاي تفكيك به روزانه هاي و پرداخت مطالبات بندي جمع و تفضيلي كلي، هاي گزارش  

Àشعب و ها بانك تفكيك به مالي مدارك هاي و گزارش مطالبات بندي جمع و كلي گزارش 

Àها شركت يا ها بانك به ارسالي سهامداران مطالبات هاي و پرونده كاركنان مطالبات تفضيلي و كلي هاي گزارش

Àدوره محاسبات گزارشات و سود دريافت مشمول سهامداران گزارش 

Àگيري راي نتايج و مجمع وضعيت مجمع، به مدعوين اطلاعات گزارش    

Àسرمايه افزايش تحليلي و آماري بندي جمع هاي گزارش 

Vكاربران 

oاختيارات  حدود و تنظيم كاربري هاي گروه كاربران سيستم، تعريف مشخصات ايجاد 

oشده اجرا هاي برنامه و خروج و ورود زمان مشاهده طريق از كاربران عملكرد نحوه گزارش 

Vاطلاعات انتشار و انتقال 

oتعريف قابل اطلاعاتي اقلام اندازه و متني ساختار با ورودي اطلاعات پذيرش 

oمانند اطلاعاتي محيط هاي ساير به اطلاعات ارسال امكان Excel، DBF، TXT، PDF و HTML فايل در ثبت طريق از 

oنعوع  هر متني )از فايل در ثبت ابزار از استفاده با سيستم هاي گزارش اطلاعات اساس بر متني هاي پرونده تهيه امكان 

 ساختار( هر با و

oكاربر توسطقابل تنظيم  زماني و مسير ذخيره سازي ريزي برنامه با اطلاعاتي بانك پشتيبان تهيه 

oعامل سيستم تحت سيستم ايران ساز فارسي به گزارش ستون هاي كليه سازي ساختار و تبديل DOS 

Vگزارشات 

oفصل( )گزارش ساز مربوطه تغييرات اعمال و ساز گزارش توسط كاربر نظر مورد هاي گزارش ساخت و ايجاد 

o(فصلنگار  سيستم )گزارش در شده تعبيه نگار گزارش توسط ها گزارش در نظر مورد اعمال تغييرات 

Vساز فرم 

oسيستم فرم هاي در دلخواه تغييرات اعمال امكان 

oدلخواه فرم به رسيدن براي چاپي فرم هاي انواع تنظيم امكان  

V سازي جستجو، فيلتر و مرت  

oمتني ميان يا مشابه كاملا روش دو به و تركيبي يا ساده صورت به اطلاعات جستجوي امكان 

oمختلف فيلترهاي اعمال و انتخاب و كاربر خاص يا عمومي بصورت ها ليست در فيلتر تعريف  

oتركيبي يا ساده صورت به گزارش ها و ليست ها فهرست ها، سازي مرتب امكان 

Vراهنما 

oانتخاب با افزار نرم الكترونيكي جامع راهنماي به دسترسي F1 سيستم بخش هر در 

 



  

 

دغدغه های سازمانی

 و دسترسی امنيت

 حعدود  نمعودن  محعدود  و امكانعات  از اسعتفاده  زمعان  نمعايش  كعاربران،  ييشناسا براي داخلي هاي كنترل داراي سيستم اين

 هعا  داده خرابعي  يعا  فقدان موجب تواند مي كه خطاهايي بروز از ،آن عرضه از پيش افزار نرم كيفي كنترل. باشد مي اختيارات

 امر در تسريع سبب افزاري نرم يا كاربري اشكالات رديابي جهت خطا هاي پيام گنجاندن همچنين. نمايد مي پيشگيري گردد

.گردد مي يابي اشكال

 سيستم اندازی راه

مي باشد: امكان پذير روش سه به، علاوه بر امكان برخورداري از خدمات مشاوره اي ويژه اداره سهام، سيستم اندازي راه  

oرايانه فصل فني مشاوره با همراه  ها آن مطالبات مانده و سهام موجودي سهامداران، مشخصات اطلاعات تغذيه 

oاوراق بهادار بورسسازمان  از دريافتي سهامداران اطلاعات پرونده انتقال 

oرايانه فصل پشتيباني تيم همكاري با ساختارسازي و تبديل هاي برنامه توليد طريق از تقالان

 یکپارچگی با سازمان

وجود يك سيستم يكپارچه اطلاعاتي در بسياري از سازمان هاي بزرگ يك الزام غير قابل انكار و اساسي بعه شعمار معي آيعد.     

هعاي   اين امكان را فراهم مي آورد كه علاوه بعر تهيعه گعزارش   هاي اطلاعاتي فصل سيستم  ميانارتباط  يبرقراريكپارچگي و 

اطلاعات، در موارد لازم، با ساير سيستم ها ايجاد گردد. مربوط به هر سيستم، امكان ارتباط و انتقال

علاوه بر اين در مواردي كه نياز به ارتباط ميان سيستم هاي اطلاعاتي فصل با ساير سيستم هاي اطلاعاتي باشد، امكان انتقال 

داده )با در نظر گرفتن برخي محدوديت ها( قابل بررسي و انجام پذير مي باشد.

 آموزش

كاربري يكي از اساسعي تعرين ابزارهعاي تضعمين عمليعاتي شعدن سيسعتم اطلاععاتي در         آموزش در سطوح مختلف راهبري و 

سازمان، كاهش مقاومت نيروي انساني در مواجه با استقرار نرم افزار و كاربري كعارآ و اثعربخش آن در راسعتاي اهعدان كعلان      

و يا مجازي، اين دغدغه مشعتريان  سازمان مي باشد كه مركز توسعه و آموزش فصل، با استفاده از روش هاي آموزش حضوري 

را با حداكثر كيفيت و در حداقل زمان برطرن مي نمايد.

 پشتيبانی

دسترسعي راه  تلفن، فك ، پست الكترونيك، ابزارهاي ارتباطي متنوعي چون اينترنت، فصل رايانه با كادر فني مجرب از طريق 

آموزش كاربران، پاسخگويي در زمينه  فني، پشتيباني دغدغه هايي چون ،مجرب به صورت حضوري نيروي انساني تامينو  دور

نمايد. تضمين ميرا  سيستم به اطلاعاتو  بانك دادهكاربري سيستم و ارائه راهكارهاي فني، تبديل و انتقال 



  

 

بررسی سيستم، از نمای نزدیک

كه در صورت عدم اتخاذ  مي باشد يسازمان هرنفعان  متوليان و ذي يكي از دغدغه هايورود يك سيستم اطلاعاتي جديد به سازمان 

، مي تواند به نيازدر كنار در نظر گرفتن محدوديت هايي چون بودجه، زمان و امكانات مورد  اين موضوعمناسب در مواجه با  يرويكرد

 چالشي جدي تبديل گردد. 

مشتري وفعادار و اجعراي    200نزديك به پشتيباني از فصل رايانه با سابقه قريب به دو دهه فعاليت مستمر در صنعت نرم افزار كشور، 

پروژه خاص نرم افزاري در صنايع و حوزه هاي مختلف، با فرآينعد تصعميم سعازي و انتخعاب محصعولات نعرم افعزاري در         50بيش از 

ن، فرآيندي ساده، اثربخش و هدفمند شرايط و رويكردهاي مختلف مشتريا ل داشته و علاوه بر دركسازمان هاي متقاضي آشنايي كام

را در اين زمينه اتخاذ نموده است. بي شك مطالعه مشخصات سيستم و مشاهده چندين نمعاي تصعويري از امكانعات آن نمعي توانعد      

تري را به همراه داشته باشد و بررسعي سيسعتم، آن هعم از نمعايي     تضمين كارآيي و انطباق پذيري نرم افزار در مواجه با نيازهاي مش

 نزديك و زنده از الزامات فرآيند انتخاب نرم افزار مي باشد. 

 باشگاه مشتریان فصل گام تا پيوستن به 5
 

 افزار نرم دموی درخواست .1

oاعلام درخواست رسمي سازمان متقاضي

oبررسي درخواست و هماهنگي جلسه دمو و پرسش و پاسخ 

 پاسخ و پرسش و دمو جلسه برگزاری .2

oعام هاي نيازمندي مستندسازي و پاسخ و پرسش جلسه برگزاري، تكميلي مستندات و سيستم دمو ارائه 

oخاص هاي نيازمندي و اطلاعاتي هاي بانك موجود، افزاري نرم ابزارهاي نظر از سازمان وضعيت بررسي 

o )سازمان كليدي ذينفعان با حضوري جلسات برگزاري)در صورت لزوم 

 پشتيبانی و آموزش استقرار، نصب، پيشنهاد ارائه .3

o خدمات ارزش افزودهارائه پيشنهاد استقرار سيستم به همراه راهكارهاي خاص و تكميلي در قالب 

 ارائه خدمات مورد نياز به مشتری قرارداد عقد و پيشنهاد تایيد .4

 پشتيبانی و آموزش خدمات ارائهاستقرار و عملياتی سازی سيستم در سازمان و  .5

oو پشتيباني فروش از پ  خدمات همراه به سازمان در سيستم شدن عملياتي مرحله تا مشتري تاييد مورد خدمات ارائه

o)پشتيباني و آموزش استقرار، نصب،عقد قرارداد  )در صورت تاييد پيشنهاد

oبررسي مشترك و تعاملي بازخوردهاي مشتري و بازنگري در پيشنهاد تاييد پيشنهاد( صورت عدم )در



 

 

 

 سيستم های نرم افزاری
 فصل رایانه 

 سيستم جامع مدیریت منابع انسانی
Àپرسنلی 
Àحقوق و دستمزد 
Àپيمانکارانو  کارآموزان 
Àقوانين و مقررات 

 مالیسيستم جامع مدیریت 
Àحسابداری مالی 
Àخزانه داری 
Àاطلاعات سهامداران 
Àسهامداران تحت وب اطلاع رسانی 

 حسابداری صنعتیسيستم جامع 
Àحسابداری انبار
Àهای ثابت ییحسابداری دارا 

 مدیریت کالا جامع سيستم
Àسفارش گذاری و پيگيری خرید کالا
Àکنترل موجودی انبار

 فروش و بازاریابی جامع سيستم
 مدیریت پروژه جامع سيستم
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رایانه فصل گزیده ای از مشتریان


